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Adoptar las medidas necesarias para el ejercicio del derecho de lo
mantener relaciones personales, contacto directo
resolucién judicial en contrario,

S nifos, ninas o adolescentes que acojan, a
y regular con sus padres y con otros parientes, salvo

Asumir, a través de su Director, el cuidado personal y la direccion de la educacion de los nifios, nifias o
adolescentes acogidos en el proyecto, respetando las limitaci
impongan a sus facultades, a favor de los derechos y de la auton

que conserven sus padres o las otras personas que la Ley disponga,

ones que la Ley o la autoridad judicial
omia de ellos, asi como de las facultades

Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracion a los derechos que fuere
constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones
medida judicial a favor del nifo, nina o adolesc
respectiva al Tribunal competente.,

que no son constitutivas de delito pero hagan necesaria una
ente, el colaborador acreditado debera realizar la solicitud

Desarrollar al interior del establecimiento una cultura del

buen trato, previniendo situaciones de maltrato y
abuso, y fortaleciendo las estrategias para la deteccion e i

ntervencion oportunas.

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la a

plicacién de tests psicolégicos y estudio de sus
antecedentes personales y laborales,

con el fin de asegurar la competencia para la funcién a desempenar y
de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los beneficiarios o las
beneficiarias atendidos. Asimismo, debers ejecutar un riguroso proceso de induccién inicial a todo el
personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de nifios, nifias y adolescentes,

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios, nifas y
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas ni se haya formalizado una
investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga de manifiesto la
inconveniencia de encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles la administracion de recursos
econdmicos. Para tal efecto, sera su obligacion solicitar a los y las postulantes que intervendran en los
proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigiiedad no superior a 30
dias desde que comiencen a prestar atencion a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se
refiere el articulo 12 letra b) del DS N°© 64, de 1960, del Ministerio de Justicia, sobre prontuarios penales y
certificados de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL N© 645, de 1925,

sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccion del personal y mantener con la debida
periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia.

Destinar la subvencién fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de los nifios, nifias y adolescentes, tales
como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos basicos, mantenciones y
reparaciones de inmuebles e instalaciones y, en general, todos aquellos gastos de administracion u otra
naturaleza que se efectGen con motivo de las actividades que desarrollen para la atencion de nifios, nifas y
adolescentes y la ejecucion de los proyectos aprobados por el SENAME.

Proporcionar la informacién técnica y financiera requerida por SENAME, para la realizacién de la supervision
de las acciones relacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, cuando SENAME lo requiera, conforme a la
normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente exclusiva para el proyecto, a nombre del Colaborador Acreditado, para

depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte del SENAME, y aquellos aportes
entregados por la misma,

Rendir cuenta mensualmente al SENAME, respecto de los fondos transferidos en un Informe que debera
sefialar a lo menos el saldo inicial de los fondos disponibles, el monto de los recursos recibidos en el mes, el
monto de los egresos realizados, el detalle de éstos y el saldo disponible para el mes siguiente, debiendo
darse cumplimiento a lo dispuesto en la Circular N© 019, de 2005, del Servicio Nacional de Menores, que fija
normas e instrucciones sobre rendicion de cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N°© 20.032y a
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lo dispuesto en la Resolucién N© 759, de 2003, de la Contraloria General de la Repiblica, que fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, 0 su normativa que la modifique o reemplace.

El SENAME no entregara nuevos fondos, mientras el colaborador acreditado no haya cumplido con la

obligaci6n de rendir cuentas de la inversién de los montos transferidos, y podra solicitar la restitucién de los
fondos cuando la inversién no se ajuste a los obj

etivos del proyecto, o cuando se trate de recursos no
rendidos y no ejecutados.

Remitir al SENAME los antecedentes originales que respalden las rendiciones de cuentas de los fondos
entregados, debiendo el colaborador conservar co

pia de la documentacion constitutiva de las rendiciones
de cuentas,

Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emision de un comprobante de
ingreso cuyo original debera ser remitido a la Direccién Regional de la region de Valparaiso del SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por haber
destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos destinado a dichos fines no

tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 71
del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia.

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos proporcionados
por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar copias del mismo, a lo menos una
vez al afio, a la Direccién Regional de la region de Valparaiso del SENAME, lo que sera materia de supervision.

Hacer devolucién de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el SENAME, a titulo
de subvencion, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecucion de éste, conforme a
criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacién. Se permitira su conservacion solo en el caso
Que se demuestre que estos bienes seran utilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados con
el fin para el cual fueron entregados los caudales, lo cual sera evaluado por SENAME,

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en todas las
actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el material grafico que
edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la sefalética que se describe

en el "Manual de Normas Graficas sefialética de instituciones acreditadas 2010*, disponible en la pagina
Web del Servicio Nacional de Menores.

Mantener actualizada la informacion de acuerdo a lo que sefiala el articulo 7° del Reglamento de la Ley N°
20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del mismo cuerpo reglamentario y los
exigidos en la Ley N° 19.862, que establece Registros de las Personas Juridicas Receptoras de Fondos
Plblicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segin las orientaciones recibidas
desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segin las instrucciones y condiciones de uso que
imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacién requerida por el Sistema de Registro de nifios, nifias
y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado sera responsable de la veracidad,
exactitud, contenido y oportunidad de la informacién que proporcione, debiendo actualizarla

permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones del SENAME. La informacién contenida en el
referido sistema sera de propiedad exclusiva del Servicio.

Cumplir las normas e instrucciones generales o especiales que, en materias técnicas, administrativas y
financiero-contables, le imparta el SENAME.



u)  Presentar a la Direccién Regional de la region de Valparaiso, un Plan de Trabajo Anual, conforme al formato

que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan Anual debera integrar las observaciones
emanadas del proceso de evaluacion realizadas por el SENAME.

V) Elregistro de los nifios(as), sus datos complementarios y los Planes de Intervencian Individual conjuntos para

las dos modalidades de intervencion, seran registrados s6lo bajo el codigo de la residencia. Una vez
terminado el mes, se deberan realizar los cierres de las atenciones mensuales de ambos proyectos. En esta
accion, automaticamente, las intervenciones realizadas bajo las areas ‘psico-socioeducativa’, ‘terapéutico’ y
‘familiar’ seran considerados para el pago de subvencion bajo el codigo del programa. Este tipo de

residencia, debera presentar los dos Resimenes de Atencién Mensual, el correspondiente al codigo de la
Residencia y el del codigo del Programa para el pago de la subvencién.

SEPTIMA: Del personal,

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar funciones en
la ejecucion del Proyecto, no tendra relacién laboral alguna ni de dependencia con el SENAME, sino que,

exclusivamente, con la Institucion, siendo responsabilidad de éstos el estricto cumplimiento de las normas
laborales y previsionales,

El SENAME no podra intervenir en materias de orden lab
los colaboradores acreditados Yy sus trabajadores,
de la calificacion técnica del mismo, comprometi
la Direccion Regional de la region de Valparais
equipos profesionales del proyecto,
por cualquier causa,

oral ni relativas a la relacién contractual establecida entre
sin perjuicio de la supervisién del gasto, dotacion del personal y
da en el respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a
0, cualquier modificacion en la dotacién y configuracién de los
de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones

éstos deberan ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el
colaborador se comprometié en su formulario de presentacién de proyectos y sus anexos.

El Sename estara facultado, segln el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado dando el aviso
correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipaci6n, o modificar los convenios, cuando
los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado de acordado como minimamente
satisfactorio o, cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estan siendo debidamente respetados,

siempre que no altere las bases ni el proyecto, en aspectos esenciales. La modificacion debera ser suscrita y
aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaciones de la
Evaluacién Anual de Desempeiio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente,

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencion de no continuar con la
ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible levar a buen
término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea éste quién adopte la decisién de
poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con,
a lo menos, 60 dias habiles de anticipacion, debiendo lograr la ubicacion de los nifios, nifias y adolescentes en
otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual (PIl) respetando la zona
geografica de procedencia de los/as nifios/as y adolescentes atendidos.

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comdn acuerdo el proyecto, en lo que diga relacién con los
elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que los elementos
de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracién, la focalizacién territorial y las plazas
convenidas, no podran modificarse bilateralmente, sino que debera convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin

embargo, podran modificarse las plazas, siempre que se configure una situacién de fuerza mayor, siempre que no
se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales,



A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comin acuerdo, de manera fundada,
con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias habiles a su respectivo término.

El convenio comenzara a regir una vez que se encuentre totalmente tramitada la resolucion que lo aprueba.

La vigencia méaxima de este convenio sera de cinco (5) afos, a con

tar de la fecha de la total tramitacion de la
resolucion que lo aprueba.

El SENAME podra prorrogar hasta por una vez los convenios, sin necesidad de un nuevo llamado a concurso, si las
evaluaciones arrojan resultados positivos, lo que se aprobara mediante el acto administrativo correspondiente.

UNDECIMA: De la evaluacién anual:

Conforme a lo sefalado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido en el
Decreto Supremo N° 841 de 2005, el SENAME realizara una evaluacién anual de los proyectos presentados. Para

estos proyectos, la primera evaluacién se realizars una vez cumplidos los 12 meses, y la Gltima, cinco meses antes
de la finalizacion del proyecto.

Al momento de verificarse las evaluaciones anuales del proyecto, el Colaborador debera presentar un certificado
de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccion del Trabajo, que de cuenta de la situacién
previsional de todos los trabajadores de la Institucion, al dltimo dia del mes anterior a aquél en que se cumplen
los periodos anuales objeto de evaluacién, La presentacion de dicho certificado, por el Colaborador Acreditado,

dando cuenta de la inexistencia de deudas previsionales con los trabajadores, se considerara como elemento
determinante para la decisién de prorrogar el convenio.

La evaluacién financiera de cada una de las modalidades de atencion licitadas, se realizara sobre la base de los
libros de banco, cuentas y registros contables que se deberan mantener para cada una de ellas, con independencia
de la cuenta corriente Gnica para todas ellas, y en plena coherencia contable con la misma.

DUODECIMA: De la supervision;

El Servicio Nacional de Menores consagra en su Ley Organica (Decreto Ley 2.465, Titulo | articulo 1°) la funcién de
supervision y asesoria a los Colaboradores Acreditados, con el fin de garantizar la calidad de la atencion que
estos proporcionan a los nifios/as usuarios de los programas que conforman la red de atencion.

Igualmente, la Convencién de los Derechos del Nifio, sefiala en su articulo N° 3.3 que los Estados parte se
aseguraran que las instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado y proteccion de los nifios
cumplan las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materias de seguridad,

sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como en relacién con la existencia de una supervision
adecuada.

En dicho contexto le compete al SENAME realizar una supervision y evaluacion periddica a los proyectos

adjudicados, respecto de la intervencién y ejecucion de éstos. Esta supervision sera realizada por las Direcciones
Regionales del Servicio.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 36 de la Ley N° 20.032 y articulos 48 y siguientes del Reglamento
de la citada Ley, el SENAME elaborara un instructivo general de evaluacion de la ejecucion de los convenios para
cada una de las lineas subvencionables, el que sera puesto en conocimiento del colaborador acreditado. Ademas,
el contenido de dicho instructivo debera ser informado a través de la pagina Web del Servicio.

La evaluacion de los convenios se dirigira a verificar:
1) Elcumplimiento de los objetivos,



2)  Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio,
3)  Lacalidad de la atencién,

En el proceso de supervision de la evaluacion de la ejecucion del
supervisor/a de la Direccién Regional de la regi6n de Val
avances del proyecto.

proyecto, se considerara la entrega por parte del
paraiso de informes periédicos de evaluacién sobre los

Se considerara asimismo, la entrega por parte del colaborador acreditado, de un informe anual (a los 12 meses) de
evaluacion sobre los avances del proyecto y debera presentar, cada afio, a las Direcciones Regionales respectivas,
un Plan de Trabajo Anual al mes trece de ejecucion, conforme al formato que para ello establezca el Servicio

Nacional de Menores. El Plan Anual debers integrar las observaciones emanadas del proceso de evaluacién
realizadas por el SENAME.

En materia de rendicién de cuentas regira lo dispuesto en la Resolucion N© 759, de 2003, de la Contraloria
General de la Repablica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o su normativa que la

modifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto Supremo N° 841 de 2005, del
Ministerio de Justicia, que aprueba el Reglamento de la Ley N© 20.032.

DECIMA CUARTA: Marco regulador,

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto del colaborador
que formara parte integrante de este convenio, regira especialmente lo dispuesto en las Bases contenidas enla
Resolucién N° 0765, de fecha 27 de octubre de 2011, del Servicio Nacional de Menores, tomada razén por la
Contraloria General de la Repablica, con fecha 28 de noviembre de 2011, en la Resolucion Exenta N© 5254, de
fecha 20 de diciembre de 2012, de SENAME, que autoriza el Primer Llamado a Concurso, el articulo 15 del
Decreto Ley N° 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 841, de
2005, modificado por Decreto Supremo N° 208, de 2007, ambos del Ministerio de Justicia.

DECIMA QUINTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en la ciudad y
comuna de Valparaiso, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA SEXTA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en poder de
SENAME y el otro en poder de la Institucion.

DECIMA SEPTIMA: Personerias.

La personeria de don Marcelo Platero Hidalgo para representar a SENAME, consta en Resolucion N° 0301, de

fecha 31 de mayo de 2010, y Resolucion Exenta N° 0032/8, de 19 de enero de 2007, ambas del Servicio Nacional
de Menores.

La personeria de don Francisco Javier Loeser Bravo para representar a la Sociedad de Asistencia y Capacitacion
consta en copia de reduccién a escritura pablica el Acta de Sesion Extraordinaria de Directorio, de fecha 08 de

octubre de 2009, otorgada ante Notario Pablico de Santiago don Ulises Aburto Spitzer, suplente del Notario
Titular don Radl lvan Perry Pefaur”.

2° El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente Resolucion
se hara con cargo al Programa 01, Subtitulo 24, Item 01, Asignacion 286, del presupuesto vigente del
Servicio Nacional de Menores para el aiio 2012. El monto que se transferira el aflo 2012 sera de hasta
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$39.788.639. Los montos comprometidos para el afio 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017 se imputaran al
item que corresponda, dependiendo de la disponibilidad presupuestaria existente.

30 DEJESE SIN EFECTO la Resolucion N° 015/D, de fecha 16 de marzo de 2012, de esta Direccién

Regional, por no tramitada.

ANOTESE, TOMESE RAZON Y COMUNIQUESE.-

DRECTOR"REGIONAL
SERVICIO NACIONAL DE MENORES
== REGION DE VALPARAISO

MPH/@HC/MPMF/chc “Q‘Es

In :ixuéion Qo 0\\“‘ 9 “E \
- Unidad Juridica regional. N\ EG\O“A
- Unidad de Proteccion de Derechos A t“\‘\g\o -‘ORR AR B\so
- Unidad de Administracién y Finanzas 3 D\REC’ \IB\-O

Unidad de Supervisién Financiera. 0 ﬂe

Unidad de Auditoria Interna. aeGV

Departamento Técnico respectivo.

Departamento Juridico.
- Unidad de Transferencias y Supervision Financiera
- Sub Unidad de Administracién de Procesos y Pagos
- Oficina de Partes Direccion Regional
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